REPUBLICA MOLDOVA PECIIYBJIMKA MOJIJIOBA
CONSILIUL RAIONAL PAMOHHBIN COBET
STRASENI CTPAUIEHDb

DECIZIE nr. 4/
din 16 august 2019
PROIECT
Cu privire la calitatea prestarii serviciilor medicale
populatiei raionului, actiunile de imbunatatire a dotarii
Si activitatii institutiilor medicale din subordinea
Consiliului raional

In temeiul art. 43, art. 46 ale Legii nr. 436/2006 privind administratia publicd locald, cu
modificarile Si completarile ulterioare, Legii ocrotirii sanatatii nr. 411/1995, cu modificarile Si
completarile ulterioare, Deciziei Consiliului raional nr. 4/22 din 23 noiembrie 2018 ”Cu privire la
aprobarea Programului de activitate a Consiliului raional Straseni pentru anul 2019, examinind
nota informativa, Consiliul raional DECIDE:

1. Se ia act de informatia cu privire la calitatea prestdrii serviciillor medicale populatiei
raionului, actiunile de imbunatatire a dotdrii Si activitdtii institutiilor medicale din subordinea
Consiliului raional, se anexeaza.

2. Se pune in sarcina conducatorilor institutiilor medicale din raion fondate de Consiliul
raional:

- sd sporeascd responsabilitatea personalului medical din subordine in scopul asigurarii

prestarii serviciilor medicale calitative din teritoriul deservit;

- sa asigure respectarea cerintelor Si normativelor stabilite de catre Ministerul Sanatatii,

Muncii Si Protectiei Sociale;

- sd contribuie la organizarea masurilor profilactice Si la promovarea educatiei pentru

sanatate a locuitorilor raionului;

- sa asigure conditii optime necesare pentru buna desfiaSurare a activitdtii personalului

medical;

- sd intreprindd masuri pentru revitalizarea cabinetelor stomatologice Si farmaceutice, in

special in localitatile rurale din raion;

- sa intensifice activitatea personalului medical la efectuarea examenelor profilactice a

copiilor din institutiile preScolare Si Scolare.

3. Se desemneaza responsabil de controlul executarii prevederilor prezentei decizii presedintele
raionului.

4. Prezenta decizie intra in vigoare la data includerii in Registrul de stat al actelor locale.

Presedinte al sedintei,

Contrasemnat:

Secretar al Consiliului raional, Nina RUSU
AVIZAT:

Vicepresedinte al raionului Elena HARCENCO

Serviciul juridic Ion MALIC



Nota informativa
la proiectul de decizie ,,Cu privire la calitatea prestarii serviciilor medicale
populatiei raionului, actiunile de imbunétatire a dotarii
Si activitatii institutiilor medicale din subordinea Consiliului raional”

1.Denumirea autorului Si, dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului
VicepresSedintele raionului in colaborare cu IMSP centre de sanatate, IMSP Spitalul raional StraSeni
Si Intreprinderea Municipald Centrul Stomatologic raional StraSeni.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului si finalitatile urmarite

Proiectul de decizie a fost elaborat in conformitate cu prevederile Legii nr. 436/2006 privind
administratia publica locald, cu modificarile Si completarile ulterioare, Legii ocrotirii sdnatatii nr.
411/1995, cu modificarile Si completarile ulterioare, Deciziei Consiliului raional nr. 4/22 din 23
noiembrie 2018 ”Cu privire la aprobarea Programului de activitate a Consiliului raional Straseni
pentru anul 2019”, in temeiul informatiei prezentate de catre centrele de sanatate, Institutia Medico-
Sanitard Publicd Spitalul raional Striseni si de catre Intreprinderea Municipali Centrul
Stomatologic raional Straseni.

Proiectul de decizie a fost elaborat In scopul informérii Consiliului raional despre calitatea prestarii
serviciillor medicale populatiei raionului, actiunile de imbunatatire a dotarii Si activitatii
institutiilor medicale din subordinea Consiliului raional.

3. Fundamentarea economico-financiara
Implementarea prezentului proiect nu va necesita cheltuieli suplimentare.

4. Impactul proiectului
Proiectul va avea un impact semnificativ in prestarea serviciilor medicale calitative Si acumularea
in bugetul institutiei medicale a mijloacelor financiare.

5. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare
Proiectul se incorporeaza in sistemul actelor normative.

6. Avizarea Si consultarea publica a proiectului

In baza celor expuse Si in conformitate cu prevederile art. 32 al Legii nr. 100/2017 cu privire la
actele normative, proiectul de decizie a fost avizat de catre Serviciul juridic, vicepreSedintele
raionului responsabil de domeniul medicina Si protectie sociala, secretarul Consiliului raional.
Totodatd 1n scopul respectarii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional, proiectul a fost plasat pe pagina web a Consiliului raional www.crstraseni.md la
directoriul Transparenta decizionali, sectiunea Consultiri publice ale proiectelor.

7. Constatarile expertizei anticoruptie

In temeiul art. 35 din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative, art. 28 alin. (3) din Legea
integritatii nr. 82/2017, proiectul a fost supus expertizei anticoruptie de catre autor. Proiectul de
decizie corespunde normelor juridice Si exclude orice element care ar favoriza coruptia.

8. Constatarile expertizei juridice

Prezentul proiect de decizie este in concordanta cu Legea nr. 436/2006 privind administratia
publica locala, Decizia Consiliului raional nr. 4/22 din 23 noiembrie 2018 ”Cu privire la aprobarea
Programului de activitate a Consiliului raional Strdseni pentru anul 2019”. Structura Si continutul
actului corespund normelor de tehnica legislativa.

Proiectul deciziei se prezintd Comisiilor consultative de specialitate pentru avizare si Consiliului
raional pentru examinare si adoptare in sedinta.

Vicepresedinte al raionului Elena HARCENCO



Anexa
la Decizia Consiliului raional Straseni
nr. 4/  din 16 august 2019

Informatie
cu privire la calitatea prestarii serviciilor medicale populatiei raionului, actiunile de
imbunatatire a dotarii Si activitatii institutiilor medicale din subordinea Consiliului
raional

Sanatatea si bunastarea sunt scopuri umane universale, considerate la ora actuala ca fiind
drepturi umane vitale. Din ce in ce mai mult, aceste scopuri sunt considerate ca fiind centrale
pentru dezvoltarea si siguranta oamenilor. Sdnatatea nu mai este vazutd doar in termen simplu de
consum, care necesita finantare, ci este consideratd un bun care trebuie sprijinit si imbunatatit in
mod echitabil, dar si un concept pozitiv, care accentueaza resursele sociale si personale, precum
si capacitatea fizica.

Prestarea serviciilor medicale de calitate, precum Si accesul egal al tuturor cetdtenilor
raionului la acestea, este una dintre prioritatile de baza ale Consiliului raional StraSeni.

IMSP Spitalul raional StraSeni

Institutia Medico-Sanitara Publica Spitalul raional StraSeni acorda asistenta medicala de
stationar Si specializatd de ambulator populatiei raionului, care constituie 88717 persoane,
inclusiv populatia rurald 69086, urband 19631, dintre care copii 0-14 ani 16614.

Spitalul raional Straseni posedd un potential de spitalizare de 8000 de pacienti anual.
Sunt desfasurate 5 sectii cu numarul total de 182 de paturi, inclusiv 30 paturi cronice Si 152
acute. In anul 2019 Compania Nationala de Asigurari in Medicina a contractat Spitalul Raional
Straseni pentru numai 5787 de cazuri. Diferenta data (2213 cazuri) complicd financiar
activitatea institutiei. Structura cazurilor contractate fiind: 4332 de cazuri acute, 450 chirurgia de
o zi, 150 reabilitare, 75 paliative si 780 geriatrice, ce reprezinta 5787 de cazuri.

In 6 luni ale anului 2019, volumul de servicii acordate de AMS sunt urmatoarele: total
efectuate cazuri acute 2924 (programate 2166), cu 758 de cazuri in plus, ce constituie 135% din
planul intocmit de Compania Nationald de Asigurari in Medicina. Cazuri cronice s-au inregistrat
569 (448 programate), cu 121 de cazuri mai multe sau efectuarea la 121% a planului Intocmit de
Compania Nationald de Asigurari iIn Medicina.

In primul semestru, 2019 s-au inregistrat 6110 adresiri (6054 in 2018), ce reprezinti
6,67% din numarul total de populatie, dintre care spitalizati 3557-58,2%, din sectorul rural 2508
(74,5%), adresari urgente constituie 5566 - 91,1%, adresari la cerere 1757 - 28,8%, dintre care
spitalizati 700 - 39,8%. Transportati de AMU 3327 - 54,5% din numarul total de adresari. dintre
care spitalizati 1814-54,5%. S-a constatd un numadr sporit de persoane spitalizate in mod urgent,
ce indica la restante in procesul de dispanserizare a populatiei, functie atribuita altui nivel de
asistentd medicala.

Mentionam ca, asistenta medicala spitaliceasca Si specializatd de ambulator este acordata
de medici la doar 77% de asigurare cu personal, asistenti medicali la 81%. Deci, nivelul de
completare cu cadre ramane a fi o sarcind atit pentru sectorul spitalicesc, cat Si pentru cel
specializat de ambulator.

Notam, ca in structura cadrelor dupa varsta predomina categoria celor cu varsta mai mare
de 50 de ani, ponderea persoanelor care au atins varsta de pensionare este de 58%. La 74% din
medicii ce activeaza detin categoriile de calificare in specialitate, asistenti medicali la 97,7%. in
decursul perioadelor date au fost angajati 2 medici: traumatolog, proctolog Si 2 asistenti
medicali. Rata personalului angajat prin concurs din numarul total de persoane angajate este de
100%.



Mentiondm, ca calitatea serviciilor medicale prestate nu suferd, deoarece indicatorii
calitativi Si cantitativi inregistrali inclusiv, Indicile de Complexitate a Maladiei a sporit Si
constituie 1,01 (0,959 - 2018). Cu referire la rotatia patului pentru 6 luni 2019 este de 18,5 (18
pentru 2018), utilizarea patului fiind de 118,3 zile (117 zile pentru anul 2018), ce indica de
asemenea o crestere fata de anul 2018.

Astfel, gradul de utilizare a patului pe institutie, raportat la paturile desfaSurate in cadrul
IMSP SR Straseni, este de 73%.

Letalitatea spitaliceascd in primul semestru 2019 este de 2,28% cu tendinta de
descrestere in trimestrul II, 2019 (24 cazuri) , fatd de trimestrul II 2018 (32 cazuri). Letalitatea
postoperatorie ramane la acelasi nivel fatd de anul 2018 — 4 decese, mortalitatea perinatala de
asemenea se mentine la nivelul anului 2018 Si constituie 5,4%o0 (1 deces). Durata medie de
tratament n stationar este constanta Si constituie 6,4 zile.

Au fost elaborate Si actualizate pana in prezent 73 Protocoale Clinic Institutionale ce
reprezinta standardele de tratament. Pentru prima jumatate a anului curent cazuri de divergente
in diagnostic nu au fost inregistrate. In sector, pentru sporirea calititii serviciilor medicale, in
special a patologiilor cardiovasculare, a fost organizatd deplasarea a unei echipe de cardiologi
interventionisti in echipa cu angiologul. Au fost relatate la Comitetul IAAM 5 cazuri de Infectii
Asociate Asistentei Medicale. S-au initiat serviciile chirurgicale in proctologie .In crestere sunt
cazurile in chirurgia de o zi 247 (118-2018). Pentru analiza activititii IMSP Straseni s-au
organizat 3 consilii medicale, unul dintre care cu participarea AMP si AMU.

In spital regulat se petrec Sedintele Auditului pe hemotransfuzii, Comitetul de Bioetica,
Comitetul de Control a IAAM, Comitetul de elaborare, actualizare, implementarea PCI,
Comitetul Curativ Consultativ de Control, Comitetul Formularului Farmacoterapeutic, Auditul
intern. Consiliul Calitatii se intruneste la finele fiecdrei luni. Institutia a primit Certificat de
Acreditare conditionat in luna iunie 2019. Sistematic se desfdsoara Sedintele Comisiei de
evaluare Si validare a indicatorilor de performanta cu achitarea conform Regulamentului.

In semestrul I, 2019 au fost acumulate venituri contra plata — 1104724 lei, inclusiv in
trimestru II 716499 (368225 - pentru 2018) deci, constatam o sporire la 100% in trimestrul II al
anului 2019. Numirul cazurilor tratate contra plati constituie 181 (158 pentru anul 2018). in
total veniturile institutiei pentru 6 luni 2019 — 15941698 lei, dintre care cheltuieli reprezinta
15334185 lei. Mentiondm cd au fost alocate premii de Ziua lucritorului medical Si a
Farmacistului, care au fost suspendate in ultimii ani.

In urma studierii mediului extern au fost constatati factorii care influenteaza asupra
capacitatii institutiei de a atinge indicatorii calitativi avansati: caracterul agrar al raionului cu
venituri mici Si cu maladii specific sectorului dat, cota Tnaltd a persoanelor neangajate, migratia
intensd a populatiei, inclusiv in térile vecine, cu import de maladii infeclioase grave
(HIV/SIDA, tuberculoza).

Insuficienta instalatiilor sanitare Si alimentare cu apd centralizata, necorespunderea apei
potabile utilizatd de populatie (indicatorii chimici Si bacteriologici), contribuie la Inregistrarea
nivelului de morbiditate inalta a populatiei prin boli cornice: cardiovasculare, aparatului digestiv,
tumori, tuberculoza, alcoolism cronic, HIV. Ca urmare, constatim spitalizarea acestora in numar
sporit pe o durata indelungata de tratament.

Rata de spitalizare a persoanelor social vulnerabile cu posibilitati financiare scazute
(imposibilitatea de a achita servicii medicale prestate) este intr-o crestere continua. In anul 2018
acestea au fost in numar de 33 pacienti, In primul semestru 2019 sunt inregistrate deja 33 Si
necesar de mentionat, ca nu sunt achitate atit de pacienti, cat Si de institutiile abilitate. Astfel,
cheltuielile pentru aceste cazuri tratate sunt suportate de Spitalul raional.

Ca urmare a studierii mediului intern, constatdim ca Spitalul raional StrdSeni este
amplasat 1n cladiri, constructia carora este finalizata in 1974 iar reparatia capitala necesard nu a
fost efectuatd pana in prezent din lipsa surselor financiare.

Totodata, institutia este asiguratd cu o singura sursa de apa, care este tehnica.



Institutia dispune de energie electricd autonoma. Procesul de exploatare Si asigurare cu
agent termic este la un nivel satisfacdtor, dar nu corespunde standardelor de functionare
contemporane. Institutia are linie telefonica Si conectata la sistemul internet.

Rezultat al activitatilor intreprinse, institutia raméne sa se confrunte cu multe probleme
la capitolul baza tehnico-materiald, ce necesitd solutionare imediatd de comun cu suportul
financiar al Fondatorului Si altor surse.

Notdm, ca din luna mai 2019 au fost acceptate de Consiliul raional trei proiecte
investitionale: reparatia capitald a sectiei de internare, renovarea acoperiSul blocului chirurgical
Si constructia centralei termice pe gaze naturale —actualmente fiind la etapa de proiectdri Si
verificari a proiectelor .

O atentie deosebita este necesar de atras procesului de gestionare a deseurilor medicale,
unde acesta trebuie organizat, tinand cont de cerintele Regulamentului de gestionare a deseurilor
medicale.

Serviciul medical este permanent in miScare, astfel persistd probleme ce necesitd
solutionare. Cu toate cd se Intreprind masuri de consolidare a bazei tehnico-materiale a
institutiei exista rezerve la capitolul renovarii Si reutildri, care tin de:

- reparatii capitale a blocurilor curative Si de gospodarie, inclusiv a sistemelor de apa Si

canalizare;

- pierderi de energie termica din edificii. Se indicd proiecte ce vor permite izolarea

termica si reabilitarea exteriorului edificiilor, inclusiv instalarea de baterii solare.

- tehnica medicald contemporand cost-eficientd in exploatare, inclusiv: incinerator

pentru distrugerea deseurilor din activitatea medicala.

-renovarea cu dispozitive medicale, continuarea inzestrarii institutiei cu
- asigurarea cu apa potabila.
- asigurarea cu dispozitive de dezinfec ie i sterilizare¥ ¢ .

IMSP Spitalul raional Strdseni in activitatea cotidiand are drept scop acordarea unui
spectru larg si Tnalt calitativ de servicii medicale in conditiile asigurarii accesibilitatii echitabile
pentru populatie si cost eficientei pentru institutie.

Obiectivele principale ale institutiei sunt: imbunatatirea dirijarii sistemului de sdnatate;
imbunatatirea finantarii $i mecanismului de plata pentru serviciile de sdnatate; organizarea si
prestarea serviciilor medicale de calitate; managementul resurselor umane; consolidarea bazei
tehnico-materiale a institutiei.

Toate actiunile sunt directionate pentru a spori calitatea serviciilor medicale, ce evident s-
ar rasfringe asupra satisfacerii pacientului, asiguratorului (CNAM) si fondatorului (Consiliul
Raional).

Intru a realiza cele mentionate se propune un plan de actiuni, inclusiv:

- Asigurarea institutiei cu resurse umane prin utilizarea rationald a cadrelor existente si
formarea adecvata si diversificata de cadre performante pentru Spitalul raional StraSeni.

- Intensificarea consolidarii bazei tehnico-materiale.

- Dotarea IMSP cu utilaj si echipament medical.

- Reparatii capitale a cladirilor, reparatii curente a edificiilor institutiei, crearea si
mentinerea conditiilor sanitaro-igienice, amenajarea teritoriului aferent.

- Optimizarea edificiilor prin transfer:

- dezvoltarea mecanismelor de creare a sistemului informational medical integrat;

- constructia unui cuptor specializat ( arderea deseurilor infectioase);

- constructia gropii BEKKARI ( neutralizarea deseurilor biologice);

- dezvoltarea mecanismului de platd din FAOAM a serviciilor medicale spitalicesti n
functie de complexitatea cazului (DRG - ICM).

- Implementarea sistematica a Protocoalelor Clinice Institutionale cu actualizarea acestora
in termenul indicat (2 ani).



- Implementarea continua a standardelor de performantd pentru institutiile medico-
sanitare publice spitalicesti Si specializata de ambulator.

IMSP Centrul de Sinitate StraSeni.

In scopul sporirii asistentei medicale populatiei din institutiile medicale subordonate,
intru Tmbundtdtirea proceselor de gestionare a calitatii serviciilor acordate, pentru a proteja
interesele societatii referitoare la calitatea Si a asigura continuu imbunatatirea serviciilor
medicale pentru pacienti, crearea premizelor institutionale de reglementare necesare pentru
indeplinirea acestor responsabilitati, in temeiul Regulamentului de organizare Si functionare a
IMSP CS Straseni, Ordinul Ministerului Sanatatii nr.139 din 03.03.2010, Ordin nr.32 din
22.01.2018 si Ordinul institutiei nr.15 din 28.03.2019, s-a aprobat Regulamentul Consiliului
Calitatii si Planul de activitate pentru anii 2019-2021. Conform actiunilor indicate in planul de
activitdti in perioada anului 2018 Si 6 luni 2019, institutia a fost pregatitd pentru acreditare.

Cu suportul fondatorului Si cu sursele proprii ale institutiei in institutiile din
subordine au fost efectuate reparatii curente.

Institutia a fost pregatitd pentru acreditare Si acreditatd, cu exceptia OMF Dolna,
acreditata pentru 6 luni (necesita alta cladire); cabinetul radiologic acreditat conditionat pe 6 luni
(initierea procedurii de achizitionare a aparatului radiologic).

Reiesind din posibilititile financiare limitate ale IMSP CS Strdseni, in 2019 a fost
contractat prin comodat analizatorul biochimic automat performant, pentru un termen de 24 luni,
pentru a efectua un spectru larg de analize (aparatul actual are uzura de peste 10 ani).

Prin intermediul fondatorului, in 2019 a fost achizitionat un aparat ultrasonografic
performant multifunctional.

In perioada anilor 2018-2019 a fost procurat urmatorul aparataj:

- Spirograf - necesar pacientilor cu patologie pulmonara pentru aplicarea tratamentului

corect;

- pulsoximetru multifunctional - pentru medicii specialiSti pediatri; Si alt aparataj de

micd valoare.

Au fost elaborate proiecte Si incheiate contracte cu Compania Nationald de Asigurari in
Medicind pentru reparatia curentd cu schimbarea uSilor Si geamurilor la OMF Tatarasti.
Renovarea acoperiSului Si eficientizarea energeticd a Centrului de Sanatate Straseni.

Permanent institutia respecta principiile de comunicare cu pacientii, asigurd drepturile
acestora, inclusiv a dreptului la informare, prin aplicarea instrumentelor
eficiente de management organizational. In anul 2019 au fost revizuite fisele de post privind
responsabilitatea Si obligatiunile personalului medical Si conformarea
irevocabild la normele de etica Si deontologie sub semnétura personala a acestora.

S-a examinat (prin sondaje) aprecierea gradului de satisfactie al pacientilor la acordarea
asistentei medicale de catre medici. Permanent se monitorizeaza implementarea in institutie a
protocoalelor institutionale Si a standardelor aprobate.

Periodic, administratia Si membrii Consiliului Calitatii efectueazd controlul respectarii
de catre medicii Si echipa sa a urmatoarelor acte normative:

- Standarde de supraveghere a gravidelor Si copiilor in primul an de viata in conditii de
ambulator (Ordinul nr.491 din 27.12.2005);

- Normele metodologice de aplicare a Programului unic al asigurdrii obligatorii de
asistenta medicala;

- Prescrierea medicamentelor compensate din fondurile asigurarii obligatorii de asistenta
medicala (Ordinul nr.352/113 din 05.09.2008) cu modificarile respective;

- Examinarea profilactica a populatiei (Ordinul nr.629 din 24.05.2013) si altele.

Totodata sunt multe probleme care inca nu sunt rezolvate sau pe cale de rezolvare:

- Respectarea eticii Si deontologiei lucratorilor medicali;

- Respectarea drepturilor pacientilor;



- Sporirea nivelul de cunosStinte a populatiei la toate etapele vietii In prevenirea
maladiilor cronice, a factorilor de risc;

- Imbunitatirea calitatii depistarii, examinarii, dispanserizarii Si tratamentul pacientilor
cu maladii cronice Si acute.

In perioada urmatoare IMSP Centrul de Sanitate StraSeni iSi propune:

- deschiderea punctelor farmaceutice in toate Oficiile Medicilor de Familie Si
Oficiile de Sanatate din subordine;

- achizitionarea aparatului renghenologic;

- identificarea localului pentru amplasarea OMF Dolna sau constructia unei noi cladiri;

- initierea procedurilor de gazificare a institutiilor;

- achizitionarea aparatului performant pentru fibrogastroduadenoscopie;

- modernizarea laboratorului.

Circa 42000 de locuitori ai raionului StraSeni sunt deserviti de catre IMSP Centrul de
Sanatate Cojusna, IMSP Centrul de Sanatate Lozova, IMSP Centrul de Sanatate Micauti, IMSP
Centrul de Sanatate Panasesti, IMSP Centrul de Sanatate Sireti, IMSP Centrul de Sanatate
Vorniceni Si IMSP Centrul de Sandtate Zubresti.

Aceste institutii In mare parte corespund standardelor de acreditare in domeniu Si dispun
de personal calificat.

fM Centrul Stomatologic Raional Striseni

Intreprinderea Municipald Centrul Stomatologic Raional Striseni a fost fondati prin
Decizia Consiliului raional Straseni nr. 5/11 din 29 noiembrie 2013 Si 1Si desfasoara activitatea
in conformitate cu prevederile Statutului institutiei.

IM Centrul Stomatologic Raional StriSeni este persoand juridicd, are cont propriu in
banca, Stampild, formular. Este o institutie care activeazd pe principiul de autofinantare de
nonprofit, presteazd servicii medicale in cadrul asigurarii obligatorii de asistentda medicala
stomatologica in conformitate cu legislatia.

Activitatea institutiei corespunde standardelor de evaluare Si acreditare din domeniu,
ultimul Certificat de Acreditare eliberat de ciatre CNEAS a MSMPS la data de 27 martie 2019,
valabil pina in anul 2023.

IM Centrul Stomatologic Raional StriSeni are patru subdiviziuni (filiale) la Lozova,
Panasesti, Cojusna, Sireti.

Filialele Vorniceni Si Scoreni au fost inchise din lipsa conditiilor necesare de activitate,
precum Si lipsa personalului medical.

In sediul principal al Centrului stomatologic sunt amplasate 8 cabinete de lucru in care
activeaza 5 medici terapeuti, 2 proteticieni, un chirurg pe 0,5 unitate, trei asistente medicale
(categoria superioard), doi tehnicieni dentari (categoria superioard), trei infirmiere, un functionar
administrativ Si un contabil.

Prioritatea activitatii Intreprinderii Municipale Centrul Stomatologic Raional Striseni
este acordarea asistentei stomatologice de urgenta in caz de dureri acute populatiei raionului,
atit persoanelor asigurate conform Programului Unic cit Si persoanelor neasigurate.

Pe parcursul anului 2018 de catre medicii Centrului Stomatologic au fost efectuate:

Vizite total - 22472

Copii - 13336

Persoane asigurate — 21274 (copii - 17960)

Activitatea IM Centrul Stomatologic Raional StraSeni este finantati din sursele din
fondurile asigurarii obligatorii In medicind, din mijloace speciale, din alte surse In conformitate
cu prevederile legislatiei in vigoare.

Din sursele FAOAM si mijloace speciale au fost procurate:

- ortopantomograf (rentgen digital) — 400000,00 lei;

- autoclav —40000,00 lei;



- pupinele (dulapuri de sterilizare (7 unit.)) -80000,00 lei;

- 2 unituri stomatologice — 110000,00 lei;

- aparate sigilare Si impachetare a instrumentelor —20000,00 lei;

- 3 calculatoare — 28000,00 lei;

- 1 aparat de aer conditionat — 6000,00 lei;

- mobila — 40000,00 lei;

- frigider —4900,00 lei.

Totodati, IM Centrul Stomatologic Raional Striseni necesitd dotare cu utilaj performant
pentru desfaSurarea activitatii sale:

o Cabinetele tehnicienilor dentari au nevoie de mobilier nou Si utilaj corespunzator.

o Fiecare medic terapeut necesitd procurarea pieselor endodontice, costul unei
unitati fiind de 20,0 mii lei.

o Avind in vedere amplasarea cabinetelor de lucru (partea solard) Si cerintele
comisiei de acreditare, institulia necesitd procurarea a 6 aparate de aer
conditionat.

o Este nevoie de a procura 2 calculatoare.

o O problemd o constituie Si acoperiSul cladirii, prin care din cauza lucrérilor
necalitative de reparatie a acestuia, patrunde apa de ploaie in interiorul cladirii,
foile de ardezie fiind luate de vinturile puternice.

Este de mentionat faptul, ca Consiliul raional Straseni, contribuie regulat, in limita
posibilitatilor, la imbunatatirea sistemului medical prin alocarea mijloacelor financiare necesare.
Astfel, au fost acordati bani pentru reparatia capitald sau curenta a institutiilor medicale, pentru
procurarea echipamentului medical, precum Si pentru finantarea unor investigatii medicale
adresate populatiei raionului dupa cum urmeaza: in anul 2015 au fost alocati 466,0 mii lei, in
2016 — 576,0 mii lei, in 2017 -1517,5 mii lei, in 2018 — 434,7 mii lei, iar In anul 2019 suma
alocata a crescut pina la 2422,5 mii lei.

Avind in vedere toate succesele raportate de catre managerii institutiilor medico-sanitare
publice, totuSi exista mari rezerve la calitatea prestarii serviciilor medicale acordate, 1n special la
nivel rural.

Una din cele mai importante constrangeri cu care se confruntd sistemul medical este
asigurarea cu resurse financiare suficiente. In conditiile imbatranirii populatiei Si cresterii
cererii de servicii medicale, sustenabilitatea sistemului este pusd in pericol. Datele statistice
indicd asupra creSterii in ultimii ani a morbiditatii populatiei in acelasi timp cu descreSterea
numarului total al populatiei. Aceste tendinte clasifica populatia drept una Imbatranita, iar daca
acest trend nu va fi inversat in timpul apropiat, numarul persoanelor varstnice il va depasi pe cel
al tinerilor, ceea ce va avea o influenta directd asupra creSterii numarului de solicitari de servicii
medicale, dar Si asupra necesarului de finantare. Aditional, rezultatele demografice presupun Si
extinderea numarului persoanelor asigurate de catre stat, cum ar fi pensionarii.

O alta problema pentru sistemul medical din raion este un deficit de resurse umane. Acest
fenomen afecteaza principiul de asigurare a accesului la servicii medicale esentiale. Conditiile
de munca Si remunerarea sunt cele mai frecvente motive pentru care lucratorii medicali parasesc
sistemul public de sanatate.

Factorii esentiali pentru prestarea unor servicii medicale de calitate sunt asumarea,
implicarea si actiunea responsabild a managerilor institutiilor medicale, a personalului medical
in atingerea obiectivelor propuse, a autoritatilor publice locale de nivelul I si a Consiliului
raional StraSeni, implicate in schimbarea paradigmei actuale din sectorul de sanatate cu una care
sd corespunda mai bine directiei citre modernitate, a urmaririi unui progres in starea de sanatate
a populatiei, a utilizarii cat mai eficiente a resurselor disponibile in sanatate, a promovarii unui
management de calitate.



Vicepresedinte al raionului Elena HARCENCO



