REPUBLICA MOLDOVA PECIIYBJIMKA MOJIJIOBA
CONSILIUL RAIONAL PAMOHHBIN COBET
STRASENI CTPAIIEHD

DECIZIE nr. 3/
din 25 august 2017
Proiect
Cu privire la aprobarea Regulamentului privind
organizarea si functionarea Directiei asistenta
sociala si protectie a familiei

In conformitate cu prevederile art. 43, 46 ale Legii nr. 436-XVI din 28 decembrie
2006 privind administragia publica locald, cu modificarile si completarile
ulterioare, Hotaririi Guvernului nr. 828 din 20.11.2015 ,,Cu privire la aprobarea
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a organului local de specialitate
in domeniul asistentei sociale si protectiei familiei §i a structurii-tip a acestuia”,
Deciziei Consiliului raional nr. 2/33 din 26 mai 2017 ”Cu privire la organigrama si
statele de personal ale aparatului presedintelui raionului, directiilor, sectiilor, altor
subdiviziuni din subordinea Consiliului raional”, examinind nota informativa,
Consiliul raional DECIDE:

1. Se aproba Regulamentul privind organizarea si functionarea Directiei
asistenta sociala si protectie a familiei, conform anexei.

2. Se abrogd Decizia Consiliului raional Strageni nr. 4/15 din 28
septembrie 2012 ,,Cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare a Directiei asistenta sociala si protectie a familiei”.

3. Se pune in sarcina sefului Directiei asistentd sociald si protectie a
familiei (N. Olevschi) organizarea activitatii Tn baza Regulamentului aprobat,
actelor legislative si normative in vigoare.

4. Se desemneaza responsabil de controlul executarii prevederilor prezentei
decizii vicepresedintele raionului (E. Harcenco).

Presedinte al sedintel

Contrasemnat:
Secretar al Consiliului raional Nina RUSU

VIZAT:

Vicepresedinte al raionului E. Harcenco
Seful Directiei asistenta sociala

si protectie a familiei N. Olevschi
Serviciul juridic I. Malic



Anexa
la Decizia Consiliului raional Straseni
nr. 3/ din 25 august 2017

Regulamentul
privind organizarea si functionarea Directiei asistenta social
si protectie a familiei

I. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul de organizare si functionare a Directiei asistentd sociald si protectie a familiei
Straseni (in continuare — Regulament) reglementeaza misiunea, functiile de baza, atributiile si
drepturile, precum si modul de organizare si functionare a acestuia.

2. Directia asistenta sociald si protectie a familiei Straseni este persoand juridica, dispune de cont
trezorerial, de stampila cu imaginea Stemei de Stat si denumirea sa, de alte stampile si anteturi, de
modelul stabilit.

3. Directia asistentd sociald si protectie a familiei Strdseni este organizatd si functioneazd in
conformitate cu Constitufia Republicii Moldova, legile in vigoare, decretele Presedintelui
Republicii Moldova, hotaririle Parlamentului, ordonantele, hotaririle si dispozitiile Guvernului, alte
acte normative, tratate internationale la care Republica Moldova este parte, precum si cu prevederile
prezentului Regulament.

4. Directia asistentd sociala si protectie a familiei Strdseni isi organizeaza activitatea conform
urmatoarelor principii:

1) accesibilitate si disponibilitate;

2) informare;

3) transparenta;

4) abordare individualizata si multidisciplinara;

5) parteneriate si colaborare;

6) participarea beneficiarilor de asistenta sociala in procesul de luare a deciziilor;
7) confidentialitate;

8) nondiscriminare si egalitate;

9) solidaritate sociala;

10) parteneriat social.

5. Beneficiarii de asistenta sociald la nivel teritorial sunt:

1) copiii in situatie de risc si copiii separati de parinti;

2) persoanele cu dizabilitati;

3) persoanele in etate;

4) victimele violentei in familie;

5) victimele si potentialele victime ale traficului de fiinte umane;
6) persoanele si familiile defavorizate.

II. MISIUNEA, FUNCTIILE DE BAZA, ATRIBUTIILE SI DREPTURILE
DIRECTIEI
Misiunea directiei
8. Misiunea Directiei asistentd sociald si protectie a familiei Strageni constd in Tmbunatatirea
calitatii vietii persoanelor si familiilor defavorizate, prin acordarea asistentei si suportului in
vederea prevenirii, diminuarii sau depasirii situatiei de dificultate si integrarea sociald a acestora.

Functiile Directiei

1. Directia asistenta sociala si protectie a familiei Straseni are urmatoarele functii de baza:

1) implementarea in raionul Straseni a politicii de stat in domeniul asistentei sociale si protectiei
familiei, In functie de necesitatile identificate;



2) acordarea suportului metodologic autoritatilor administratiei publice locale de nivelul intii,
prestatorilor privati si specialistilor angajati in domeniul asistentei sociale si protectiei familiei;
3) colaborarea cu autoritdtile, institutiile si organizatiile publice si private.

Atributiile principale ale Directiei

2. Directia asistenta sociala si protectie a familiei Strdaseni are urmatoarele atributii principale:

1) in scopul implementarii in raionul Straseni a politicii de stat In domeniul asistentei sociale si
protectiei familiei, in functie de necesitatile identificate:

a) identifica problemele sociale in raza administrativ-teritoriala,

b) generalizeaza si sistematizeazd informatia privind asistenta sociala acordatd si analizeaza
eficienta acesteia;

c) elaboreaza strategii de dezvoltare si prestare a asistentei sociale, in conformitate cu politica
sociala a statului;

d) organizeaza si acorda asistenta sociala in functie de necesitatile identificate;

e) elaboreaza si prezintd propuneri privind planificarea bugetului, fundamentat pe programe si
performantd, precum si pe rezultatele evaluarii necesitatilor in domeniul asistentei sociale si
protectiei familiei in teritoriul administrat, precum si prezintd rapoarte privind realizarea lui, in
modul stabilit;

f) indeplineste functiile de autoritate tutelara teritoriala in domeniul protectiei copilului;

g) coordoneaza procesul de cooperare intersectoriala pentru identificarea, evaluarea, referirea,
traficului, precum si stabileste parteneriate cu autoritatile, institutiile de resort in domeniu,

h) asigurd implementarea standardelor generale de prestare a serviciilor;

1) asigurd gestionarea eficientd a alocatiilor bugetare, patrimoniului si resurselor umane pentru
dezvoltarea si acordarea asistentei sociale de calitate in teritoriul administrat;
j) asigura angajarea personalului conform legislatiei;

k) efectueaza controlul intern al corectitudinii implementdrii legislatiei cu privire la prestatiile
sociale pe care le stabileste si serviciile sociale pe care le presteaza;

1) completeaza sistemul informational n domeniul asistentei sociale cu date;

m) informeaza populatia despre situatia Tn domeniul asistentei sociale si protectiei familiei, despre
modul de acordare a prestatiilor si a serviciilor sociale si desfidsoara programe de informare-
educare-comunicare si sensibilizare publica;

n) asigura supervizarea personalului din sistemul de asistenta sociala;

0) acordd suport administrativ managerilor serviciilor de asistenta sociald in scopul asigurarii
sustenabilitdtii si eficientei serviciilor respective;

p) prezintd propuneri Consiliului raional, privind necesitatea dezvoltarii serviciilor de asistenta
sociald In conformitate cu necesitatile identificate si cu politica nationala din domeniu;

q) prezintd informatii si date statistice la solicitarea Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei si altor autoritdti, institutii, organizatii si altor entitati abilitate;

r) elaboreaza rapoarte de activitate, pe care le prezinta Consiliului raional si le plaseaza pe pagina
web a acestuia;

2) in scopul acordarii suportului metodologic autoritatilor administratiei publice locale de nivelul
intli, prestatorilor privati si specialistilor angajati in domeniul asistentei sociale si protectiei
familiei:

a) sustine autoritatile administratiei publice locale de nivelul Intii si reprezentantii societatii civile
in activitatea de elaborare si implementare a programelor locale de asistenta sociala, precum si in
cea de monitorizare a realizarii acestora;

b) acorda suport metodologic institutiilor de asistenta sociala din primariile aflate in raza raionului
si Thainteaza propuneri In vederea optimizarii activitdtii acestora;

¢) ofera asistent{a metodologica prestatorilor de servicii sociale;

3) in scopul colabordrii cu autoritdtile, institutiile si organizatiile publice si private:

a) studiaza experienta internationald si bunele practici in domeniul asistentei sociale si protectiei



familiei;

b) identifica parteneri de dezvoltare si coopereaza cu acestia;

c) dezvoltd si implementeaza parteneriate cu autoritatile, institutiile si organizatiile publice si
private;

d) incheie acorduri de cooperare in domeniul asistentei sociale si protectiei familiei.

Drepturile Directiei

9. Directia asistenta sociala si protectie a familiei Straseni este investitd cu urmadtoarele drepturi
generale:

a) sa elaboreze, in limitele competentelor atribuite, instructiuni, indicatii metodice, precum si alte
acte privind domeniul sdu de activitate;

b) sd solicite de la autoritati, institutii si organizatii informatii necesare pentru activitate;

¢) sa dezvolte si sa consolideze asistenta sociald la nivelul unitatii administrativ-teritoriale conform
necesitatilor sociale identificate;

d) sa monitorizeze si sd evalueze calitatea serviciilor prestate de prestatorii publici si privati din raza
administrativ-teritoriala in care activeaza;

e) sd dezvolte parteneriate cu organizatii guvernamentale si neguvernamentale in vederea
implementarii politicilor din domeniul asistentei sociale;

f) sa formuleze recomandari autoritdtilor administratiei publice centrale si locale privind
eficientizarea asistentei sociale;

g) sa incadreze personalul directiei in programe de formare initiala si continua;

h) sa infiinteze consilii, comisii, grupuri de experti si alte organe consultative pentru exercitarea
atributiilor in sfera sa de competenta;

1) sa solicite, in modul stabilit de cadrul normativ in vigoare, de la alte autoritati locale, organizatii
si institutii date statistice si informatii vizind problemele din sfera sa de competent;
j) sa solicite Inspectiei Sociale si Consiliului National pentru Acreditarea Prestatorilor de Servicii
Sociale rapoartele de control si evaluare, cu specificarea incélcarilor, neconformitatilor constatate si
cu recomandari de eficientizare a activitatii.

III. STRUCTURA SI ORGANIZAREA ACTIVITATII DIRECTIEI

Structura Directiei
6. Directia asistentd sociald si protectie a familiei Straseni are urmatoarea structura:
e Seful Directiei
e Contabil sef
e Specialist principal
Specialist principal
Specialist
Specialist
Serviciul protectia persoanelor 1n etate si cu dizabilitati
- Sef Serviciu
- Specialist principal
- Specialist superior
e Serviciul resurse umane
- Specialist principal

Servicii pe lingd Directia asistenta sociala si protectie a familiei :
e Serviciul de asistenta sociald comunitara

e Serviciul social deservire la domiciliu

e Serviciul ,,Asistenta personala”

e Serviciul asistentd parentala profesionista



e Case de copii de tip familial
e Centrul de reabilitare si plasament din com. Micleuseni

Conducerea Directiei

7. Conducerea Directiei este asigurata de catre seful Directiei care este desemnat in functie in baza
de concurs organizat in conformitate cu legislatia in vigoare si eliberat din functie prin decizia
Consiliului raional.

Atributiile sefului Directiei

10. Seful Directiei conduce, coordoneaza si controleaza activitatea desfasuratd de Directie, precum
si asigura conditii de perfectionare profesionala a angajatilor.

11. Seful Directiei este si directorul executiv al Fondului local de sustinere sociala a populatiei, care
asigurd administrarea eficientd a mijloacelor financiare si valorilor materiale.

12. Seful Directiei realizeaza politicile statului in domeniul protectiei sociale a categoriilor
socialmente-vulnerabile si asigura aplicarea legislatiei la nivel teritorial, de comun acord cu
autoritatile administratiei publice locale.

13. Seful Directiei asigura aplicarea legislatiei In domeniul protectiei persoanelor in virsta si cu
dizabilitati, familii cu multi copii 1n situatie de risc.

14. Seful Directiei acorda asistentd informationald, metodologica in problemele protectiei sociale a
populatiei.

15. Seful Directiei angajeaza, in conditiile legii, personalul Directiei si serviciile pe linga aceasta.
16. In caz de absentd temporara motivata, atributiile sefului Directiei sunt exercitate de catre un alt
angajat al Directiei, desemnat prin ordinul sefului.

17. Seful Directiei Tnainteaza Consiliului raional propuneri pentru modificarea efectivului-limitd de
personal, In baza normativelor autoritatii centrale de profil.

Personalul directiei

Contabilul-sef
18. Contabilul-sef este desemnat in functie prin ordinul sefului Directiei, fiind responsabil de
activitatea compartimentelor contabilitate.

19. Contabilul-sef indeplineste urmatoarele atributii de baza:

- Asigura controlul corectitudinii, tinerii evidentei contabile;

- Coordoneaza activitatea organelor executive ale fondurilor locale de sustinere sociald a
populatiei;

- Planifica si organizeaza realizarea planului de activitate a Fondului republican, indeplinirii
hotaririlor, ordinelor, indicatiilor organelor ierarhic superioare in domeniul sustinerii sociale a
populatiei;

- Elaboreaza cadrul de cheltuieli pe termen mediu si proiectul devizului de venituri si cheltuieli ale
Directiei asistenta sociala si protectie a familiei pe anul bugetar respectiv;

- Organizeaza efectuarea cheltuielilor administrative destinate Directiei asistentd socialda si
protectie a familiei.

Specialistul principal

20. Specialistul principal indeplineste urmatoarele atributii de baza:

- Primeste si proceseaza cererile de acordare a ajutorului social;

- Elaboreaza deciziile si ordinele cu privire la acordarea ajutorului pentru perioada rece a anului,
listelor de platd pentru Casa Teritoriald de Asigurari Sociale;

- Examineaza demersurile si petitiile parvenite in Directie;

- Acorda asistentd metodologicd si practicd asistentilor sociali comunitari privind cerintele si



conditiile acordarii ajutorului social;
- Tine evidenta si raportarea lunara privind numarul beneficiarilor cit si suma ajutorului social si
ajutorului pentru perioada rece a anului.

Specialistul principal

21. Specialistul principal indeplineste urmatoarele atributii de baza:

- Coordoneaza procesul de promovare a politicii de stat si a legislatiei in domeniul protectiei
sociale a familiilor cu copii 1n situatii de risc;

- Coordoneaza procesul de creare si administrare a bazei de date a familiilor cu copii in situatii de
risc;

- Identifica problemele sociale specifice familiilor cu copii in situatii de risc, in scopul solutionarii
lor;

- Asigura profilaxia si prevenirea problemelor sociale;

- Acorda serviciile socio-materiale si sustinerea materiala a paturilor defavorizate.

Specialistul

22. Specialistul indeplineste urmatoarele atributii de baza:

- Depisteaza, asigura evidenta si plaseaza copiii orfani si ramasi fard ocrotirea parinteasca;

- Contribuie la instituirea tutelei/curatelei asupra copiilor orfani si ramasi fara ocrotire parinteasca,
dupa competenta;

- Creeaza si gestioneaza baza de date si informatii despre situatia reala si tendintele de evolutie a
protectiei drepturilor copilului i adoptiile in societate;

- Reprezinta interesele copilului in diverse litigii in instantele de drept;

- Pregateste si prezintd rapoarte si alte materiale ministerului de domeniu §i pentru examinate in
sedintele Consiliului raional.

Specialistul

23. Specialistul indeplineste urmatoarele atributii de baza:

- Primeste si proceseaza cererile de acordare a ajutorului material;

- Elaboreaza planul de activitate a fondului local de sustinere sociala a populatiei;

- Organizeaza realizarea planului de activitate a Fondului local, indeplinirii hotaririlor, ordinelor,
indicatiilor organelor ierarhic superioare in domeniul sustinerii sociale a populatiei;

- Coordoneaza activitatea fondului local de sustinere sociald a populatii cit priveste examinarea §i
solutionarea petitiilor remise la Fondul Republican;

- Examineaza demersurile si petifiile parvenite in Directie Tn domeniul de competenta.

Serviciul protectia persoanelor in etate si cu dizabilitati

24. Serviciul protectia persoanelor 1n etate si cu dizabilitati este o subdiviziune in cadrul Directiei
asistentd sociala si protectie a familiei.

25. Serviciul are misiunea de a asigura protectia drepturilor persoanelor in virsta si cu dizabilitati.

Atributiile Serviciului

26. Serviciul are urmatoarele atributii de baza:

- Identifica persoanele in virstd si cu dizabilitati, a grupurilor defavorizate in vederea stabilirii
masurilor respective de ameliorare a situatiei, inclusiv prin acordarea ajutorului material din Fondul
raional de sustinere sociald a populatiei, cazarea In institutii speciale;

- Reprezinta interesele persoanelor in virsta si cu dizabilitati in instantele de drept;

- Elaboreaza proiecte de decizii in domeniul protectiei persoanelor in etate si cu dizabilitéti si a
medicinii;

- Pregateste rapoarte de totalizare trimestriale, semestriale si anuale privind activitatea IMSP
fondate de Consiliul raional;

- Acorda asistenta informationald, metodologicd in problemele protectiei sociale a populatiei;



- Examineaza demersurile si petitiile parvenite in Directie in domeniul protectiei persoanelor in
etate si cu dizabilitati si a medicinii;

- Pregateste si prezintd rapoarte si alte materiale ministerului de domeniu si pentru examinate in
sedintele Consiliului raional.

- Tine evidenta, distribuie si elibereaza bilete persoanelor 1n virsta si celor cu dizabilitati.

Serviciul resurse umane

27. Serviciul resurse umane are urmatoarele atributii de baza:

- Implementeazd si monitorizeaza procedurile de recrutare, selectare, integrare profesionala,
dezvoltare profesionald a functionarilor publici cit si a personalului angajat in baza unui contract
individual de munci;

- Implementeaza si monitorizeaza procedurile de evaluare anuala a performantelor profesionale a
functionarilor publici;

- Acorda asistenta informationala si metodologica in domeniul de personal functionarilor publici,
precum si angajatilor din Directie la cerere;

- Elaboreaza ordine cu caracter personal cit si ordine privind activitatea Directiei;

- Tine evidenta scrisorilor si petitiilor parvenite in Directie.

IV. DISPOZITII FINALE

28. Fiecare serviciu din cadrul Directiei asistenta sociald si protectie a familiei functioneaza in
baza unui regulament aprobat prin decizia Consiliului raional.

29. Personalul Directiei poartd raspundere, in conditiile legii, pentru péstrarea si confidentialitatea
documentelor pe care le examineaza.

30. Structura si efectivul limitd ale Directiei se aproba prin Decizia Consiliului raional.

31. Directia este dotatd cu transport, birouri echipate cu mobilier, retea de telecomunicatii si
tehnica computerizata.

32. Personalul Directiei este obligat sa respecte disciplina muncii si regimul de munca.

33. Regulamentul Directiei asistenta sociald si protectie a familiei se aproba de Consiliul raional si
poate fi modificat prin decizia acestuia.



