
  

 
 

CAIET DE SARCINI 
pentru elaborarea planului  de acțiuni pentru dezvoltarea turismului local, 
ghidului și hărții turistice, cu promovarea a 10 destinații de top a raionului 

Strășeni. 
Finanțat de Uniunea Europeană prin  

Programul Eu4Moldova: Comunități locale/Contract Nr. 83480524 
 

 
Descrierea proiectului ”Strășeni: Călătorie către autenticitate” 
 
Fiind un raion înzestrat cu numeroase bogății istorice, culturale și naturale, 
Strășeni are o valoare imensă pentru turismul Republicii Moldova - locația 
avantajoasă, valoarea patrimoniului natural și antropic, cele mai importante 
atracții turistice, parametrii geografici/ecologici/climatici,accesibilitatea și 
conectivitatea cu piața de consum, caracteristicile prestatorilor de servicii 
turistice, detalii despre turiști și vizitatori și parametrii de consum ale 
acestora, facilitățile de turism disponibile etc. Analiza diagnostică a 
destinației scoate în evidență potențialul turistic deosebit al raionului 
Strășeni, care este determinat de atracții, inclusiv unicate. Proiectul dat a 
fost conceput și elaborat de către Grupul participativ din care fac parte GAL 
„Plaiul Codrilor”, GAL ”Lunca Bîcului”, GAL ”Bazinul lacului Ghidighici”, 
specialiști ai primăriei Municipiului Strășeni și Consiliului raional Strășeni. 
 
Scopul proiectului  
Scopul proiectului este de a poziționa raionul Strășeni ca o destinație 
turistică cunoscută și de a debloca potențialul său vast. 
 
Obiectivele specifice ale proiectului 
 Obiectiv 1 Consolidarea dialogului – ONG, APL, BUSINESS privind 

promovarea potențialului turistic Dezvoltarea legăturii dintre oamenii 

de afaceri locali cu potențialii cumpărători/clienți/turiști. 

 Obiectiv 2 Dezvoltarea infrastructurii turistice of-line. Crearea și 

tipărirea broșurilor,pliantelor și a materialului turistic de reclamă, 

buclete informative,fluturași hărți, ghid. 

 Obiectiv 3   Dezvoltarea infrastructurii turistice on-line. Identificarea și 

crearea unei platforme on-line, redactarea  paginii FB pentru a plasa 

harta digitală  și reclama tuturor obiectivelor turistice a r-lui Strășeni. 



  

Elaborarea conținutului turistic și asigurarea prezenței active pe 

social media. 

 

Partenerii proiectului: administrațiile publice locale de nivelul I, Centrul 

Raional de Odihnă și Agrement (ROA). 

 

Grupurile țintă:  

 27 de comunităţi rurale, care au ştiut să conserve tradiţia ospitalităţii 

locale; 

 62 de antreprenori locali; 

 rezidenții raionului 

Sarcinele care urmează a fi executate de contractat : 

Activitatea 2.3.  
Promovarea destinațiilor turistice (cu accent pe top 10 destinații)  
Sarcina2.3.1. Elaborarea planului de acțiuni care va include: 

 Elemente relevante din Strategia de turism pentru promovarea 
destinației turistice Strășeni. Calendarul de implementare. 

 Lista organizațiilor și părților responsabile 

 Resursele necesare; 

 Indicatorii de succes. 
Sarcina 2.3.2. Evaluarea detaliată a atracțiilor turistice și identificarea Top 
10, selecție bazată pe criterii transparente și măsurabile care vor include 
cel puțin: 

 Atractivitatea pentru vizitatori; 

 Semnificația culturală și istorică; 

 Potențialul de creștere a turismului. 
Sarcina 2.3.3 Conceperea și asistarea campaniilor de marketing. Expertiza 
pentru realizarea unui concept al campaniilor de marketing ce vor include: 

 Mesaje cheie pentru 10 filmulețe Tik-Tok; 

 Slogane/îndemnuri personalizate pentru categorii relevante de vizitatori, 
etc. 
Promovare inclusiv prin: 

 Rețele sociale; 

 Website – uri; 

 Ghidul turistic; 

 Parteneriate cu operatori de turism, etc. 
Activitatea 2.4. 
Elaborarea ghidului turistic și a hărții turistice a raionului Strășeni 
Sarcina 2.4.1. Identificarea și documentarea obiectivelor turistice relevante; 

 Crearea conținutului și designul ghidului; 

 Elaborarea și integrarea unei hărți cu principalele atracții turistice. 
 



  

Livrabile Descriere/Detalii Termeni de executare 

Sarcina 2.3.1 
Plan de acțiuni elaborat 
și aprobat cu CR 
Strășeni 

Document PDF,WORD. 
Calendar de activități. 
Lista participanților 
 

 15 zile de la semnarea 
contractului 

Sarcina 2.3.2 
Lista celor Top 10 
atracții turistice 

Criterii de selecție 
aprobate cu CR 
Strășeni. 
Metodologia selectării. 
Lista tuturor obiectivelor 
evaluate. 

Până la 15.06.2025 

 
Sarcina 2.3.3 
Conceptul campaniei 
de promovare elaborat 
și aprobat cu CR 
Strășeni 

Document PDF,WORD. 
Buget prognozat. 
Resurse. 

Până la 30.06/2025 

Sarcina 2.4.1 
Ghidul și harta turistică 
a raionului elaborat și 
aprobat cu CR Strășeni 

Ghid PDF,WORD. 
Harta turistică PDF, 
Excel cu lista atracțiilor. 
Harta va include cel 
puțin 30 de atracții 
turistice, inclusiv Top 
10 

Până la 30.06.2025 

 
Criteriile de eligibilitate a candidatului: 

 Persoană juridică rezidentă în Republica Moldova 

 Minim 10 ani de experiență în prestarea serviciilor de pregătire și 

organizare a activității similare pe teritoriul Republicii Moldova 

 Experiență de lucru cu administrațiile publice locale, organizațiile 

internaționale va prezenta un avantaj în procesul de selectare 

 CV-ul experților, minim 1 persoană cu 10 ani de experiență în 

promovare de turism 

 

Activități specifice:  

Prestatorul va presta servicii în baza specificațiilor existente, a informațiilor 

furnizate de către partea contractantă, precum și în vederea îndeplinirii 

responsabilităților sale privind pregătirea și organizarea activităților în 

cadrul Proiectului ”Strășeni: Călătorie către autenticitate”. 

 

Cerințe: 



  

Prestatorul trebuie să aibă capacitatea de a furniza resursele necesare, de 

a-și îndeplini activitățile și de a-și atinge obiectivele prevăzute la 

standardele impuse, în intervalul de timp stabilit. 

Compania va fi responsabilă din punct de vedere financiar și va trebui să 

dispună de capacități tehnice privind pregătirea și organizarea activităților 

în cadrul Proiectului ”Strășeni: Călătorie către autenticitate”. 

 

Facilități oferite de către Autoritatea Contractantă: 

Consiliul raional Strășeni va oferi Companiei contractate capacitatea 

managerială și de expertiză necesară pentru buna derulare și 

implementare a contractului, constând în: 

 Sprijin informațional la realizarea obiectivelor propuse prin prezentul 

Contract; 

 Acces la surse de informare și baza de date disponibilă; 

 Oferirea unui mijloc de transport la necesitate. 

 

Data de începere și perioada de executare a Contractului: 

Contractul va demara efectiv după data semnării acestuia de către 

Autoritatea contractantă și compania contractată, iar execuția se va începe 

la data notificării din partea Autorității contractante, nu mai târziu de 5 zile 

după semnare. 

 

Modalitatea de plată: 

Plățile se vor efectua în LEI MD conform facturii  fără TVA, după prestarea 

serviciilor și implementarea proiectului. 

 
Modalitatea de expediere a dosarelor:  

 Electronic/suport de hârtie 

 Dosarul va include: 

 Nota conceptuala privind implementarea activităților 2.3,2.4 (maxim 2 
pagini) 

 Referința la activitățile similare implementate ultimii 5 ani 

 CV-urile experților propuși 

 Oferta financiara fără TVA, LEI MD, ce va conține prețul total per 
fiecare livrabil. 

Dosarele pot fi expediate în format electronic la adresa de e-
mail: consiliulraional@crstraseni.md  sau pe suport de hârtie la adresa: 
municipiul  Strășeni, strada Mihai Eminescu, 28, biroul 312. 
Data limită pentru depunerea ofertelor este:  
Pentru informații suplimentare, accesați pagina www.crstraseni.md  

mailto:consiliulraional@crstraseni.md
http://www.crstraseni.md/

